SJOBO FINAT AB

Nya allméanna villkor fér elndtsavtal

Vi vill informera om att allmanna villkor fér konsumenters elnatsavtal har uppdaterats, ELNAT
2025 K. Andringarna géller frdn och med 1 januari 2026.

Observera att detta endast dr information och innebar inga andrade avgifter.

De allmanna avtalsvillkoren har tagits fram gemensamt av branschféreningen Energiforetagen
Sverige och Konsumentverket. Foérandringarna gors bland annat for att fortydliga villkoren och
anpassa dem till nya lagkrav.

| de allmanna avtalsvillkoren finns regler om till exempel matning, fakturering, &ngerratt och
avstangning.

Vi har sammanfattat de viktigaste forandringarna har:

* De nya villkoren galler inte konsumentens eventuella inmatning till elnatet.

¢ Konsumenten ar skyldig att pa elnatsforetagets begéran styrka sin identitet vid
avtalstecknande respektive uppsagning av elnatsavtalet.

¢ Elnatsforetagets godkannande kravs for anslutning av produktions- och
energilagringsanlaggningar.

¢ Minimiersattningen vid fel i samband med flytt eller leverantorsbyte hojs fran 100 kr till
200 kr.

¢ Det har inforts en reduktion om 15% pa fakturabeloppet om fakturering uteblivit helt i
minst 8 manader.

¢ Anlaggningsinnehavaren &r ansvarig for att anlaggningen ar sdker och anvands pa ett
sakert satt.

¢ Konsumenten ansvarar for att se till att huvudsakring méter de behov konsumenten har,
samt att se till att det som ar installerat i konsumentens anlaggning stammer dverens
med avtal och fakturering.

¢ Vasentliga forandringar av konsumentens anlaggning maste féranmalas, till exempel
installation av fast ansluten laddbox, solceller eller spabad.

¢ Elinstallationsarbete som ska fardiganmalas far ej driftsattas utan elnatsforetagets
godkannande.

¢ Det 4r konsumentens ansvar att bekosta, installera, underhalla och fornya matartavla,
matarskap och matarledningar.

Du hittar fullstédndiga uppdaterade allmanna villkor for elnatsavtal pa
https://sjoboelnat.se/priser-villkor/avtalsvillkor-konsumentratt/

Utdver allménna villkor tillAmpar vi sarskilda avtalsvillkor enligt nedan:
81 Vi tillampar 14 dagars uppsagningstid av elnatsavtal i stallet for 1 manad
82 Fakturering sker varannan manad om inget annat avtalats

Har du fragor eller vill ha avtalen pa engelska ar du &r alltid vdlkommen att kontakta oss
via mail pa info@sjoboelnat.se eller 0416-41 19 00.



