
 

 
Nya allmänna villkor för elnätsavtal 
 
Vi vill informera om att allmänna villkor för konsumenters elnätsavtal har uppdaterats, ELNÄT 
2025 K. Ändringarna gäller från och med 1 januari 2026. 
 
Observera att detta endast är information och innebär inga ändrade avgifter. 
 
De allmänna avtalsvillkoren har tagits fram gemensamt av branschföreningen Energiföretagen 
Sverige och Konsumentverket. Förändringarna görs bland annat för att förtydliga villkoren och 
anpassa dem till nya lagkrav.  
 
I de allmänna avtalsvillkoren finns regler om till exempel mätning, fakturering, ångerrätt och 
avstängning. 

 

 

Vi har sammanfattat de viktigaste förändringarna här: 
 
• De nya villkoren gäller inte konsumentens eventuella inmatning till elnätet. 
• Konsumenten är skyldig att på elnätsföretagets begäran styrka sin identitet vid 
avtalstecknande respektive uppsägning av elnätsavtalet. 
• Elnätsföretagets godkännande krävs för anslutning av produktions- och 
energilagringsanläggningar. 
• Minimiersättningen vid fel i samband med flytt eller leverantörsbyte höjs från 100 kr till 
200 kr. 
• Det har införts en reduktion om 15% på fakturabeloppet om fakturering uteblivit helt i 
minst 8 månader. 
• Anläggningsinnehavaren är ansvarig för att anläggningen är säker och används på ett 
säkert sätt. 
• Konsumenten ansvarar för att se till att huvudsäkring möter de behov konsumenten har, 
samt att se till att det som är installerat i konsumentens anläggning stämmer överens 
med avtal och fakturering. 
• Väsentliga förändringar av konsumentens anläggning måste föranmälas, till exempel 
installation av fast ansluten laddbox, solceller eller spabad. 
• Elinstallationsarbete som ska färdiganmälas får ej driftsättas utan elnätsföretagets 
godkännande. 
• Det är konsumentens ansvar att bekosta, installera, underhålla och förnya mätartavla, 
mätarskåp och mätarledningar. 
 

Du hittar fullständiga uppdaterade allmänna villkor för elnätsavtal på 
https://sjoboelnat.se/priser-villkor/avtalsvillkor-konsumentratt/ 
 
Utöver allmänna villkor tillämpar vi särskilda avtalsvillkor enligt nedan: 
 

§1 Vi tillämpar 14 dagars uppsägningstid av elnätsavtal i stället för 1 månad 
 
§2 Fakturering sker varannan månad om inget annat avtalats 

 
Har du frågor eller vill ha avtalen på engelska är du är alltid välkommen att kontakta oss 
via mail på info@sjoboelnat.se  eller 0416-41 19 00. 

 


